5vets & Smm!odg

Kvalitetspolicy
enligt ISO 9001:2015

Ledningen for Svets & Smide i Karlskrona AB faststiller harmed denna kvalitetspolicy i
enlighet med kraven i ISO 9001:2015.

Organisationens syfte ar att tillverka och leverera produkter och tjdnster som uppfyller
tillampliga krav och som ar kostnadseffektiva, samtidigt som kundnéjdheten 6kas genom
effektiv tillampning av kvalitetsledningssystemet och stindiga forbattringar.

Denna kvalitetspolicy:

o Ar lamplig i férhallande till organisationens syfte och sammanhang.

o Utgor ett ramverk for att faststélla och folja upp kvalitetsmal.

o [nnefattar ett atagande att uppfylla tillampliga krav, inklusive kundkrav, lagar och andra
bindande krav.

o [nnefattar ett atagande till stindig forbattring av kvalitetsledningssystemets effektivitet.

For att uppfylla denna policy atar sig organisationen att:

« Sdkerstdlla kundfokus genom att identifiera, forsta och uppfylla kundernas samt andra
relevanta intressenters krav och forvantningar.

« Styra och dvervaka de processer och faktorer som paverkar 6verensstimmelsen hos
produkter och tjanster.

¢ Framja riskbaserat tdnkande i planering och genomférande av verksamheten.

» Sdkerstélla kompetens, medvetenhet och engagemang hos medarbetarna.

¢ Framja kommunikation och delaktighet inom organisationen.

« Faststilla, folja upp, mita, analysera och utvardera kvalitetsmal och relevanta
prestationsindikatorer.

¢ Optimera anviandningen av resurser och vid behov inféra ny teknik for att forbattra
verksamhetens effektivitet.

Ledningen sdkerstaller att denna kvalitetspolicy kommuniceras, forstas och tillampas inom
organisationen samt gors tillganglig for relevanta intressenter.



